
 
 

Wir sind weiter auf Expansionskurs und suchen daher zur Verstärkung unseres Teams einen 

 

Servicetechniker im Außendienst (m/w/d) 
für Leipzig und Umgebung  

 

 

Was wir Ihnen bieten:  

• attraktive Anstellungsbedingungen und sehr gute Sozialleistungen  

• Firmenwagen, der auch privat genutzt werden darf 

• Firmenhandy und Laptop 

• eine attraktive Position in einem jungen, motivierten Team mit Zukunftsperspektive 

• nahe am Kunden und am Puls der neusten Technologien 

• einen modernen Arbeitsplatz, umfangreiche Möglichkeiten zur fachlichen und 

persönlichen Weiterbildung 

• intensive Einarbeitung und systematische Vorbereitung auf Ihr Aufgabengebiet 

 

Ihre neue Herausforderung:  

• Wartungsarbeiten von Server- und Storage-Systemen 

• Lokalisieren und Beheben von Fehlerzuständen im Bereich der Hardware 

• Support und Unterstützung für Ihre Bestandskunden 

• Umsetzung unserer Servicedienstleistungen laut Wartungsvertrag 

• Verantwortung für die technische Einhaltung der SLAs beim Kunden 

• Karrieremöglichkeiten  

 

Was Sie uns bieten:  

• abgeschlossene technische Berufsausbildung (idealerweise IT-Systemelektroniker) 

oder gelernter Informatiker 

• Berufserfahrung im Bereich Server-/ Storage-Systeme, IBM, HP, etc. 

• Erfahrung in der Reparatur und Störungsbehebung von Hardwareproblemen 

• eigenständiges Arbeiten sowie kundenorientiertes Auftreten sowie Flexibilität 

• Bereitschaft für eine Außendiensttätigkeit deutschlandweit (Reisebereitschaft) 

• gute Englischkenntnisse  

• Führerschein der Klasse B 

• Teilnahme am Bereitschaftsdienst 

 

Mit über 500 Mitarbeitern sind wir eines der führenden Schweizer Unternehmen für 
herstellerunabhängige IT-Dienstleistungen im Bereich Hardware-Maintenance, das seit 
1986 erfolgreich auf dem Markt ist. Unsere Dienstleistung steht unseren Kunden 
während 24 Stunden an sieben Tagen zur Verfügung, um eine rasche, unkomplizierte 
und kompetente Unterstützung im Störungsfall zu bieten.  

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen inklusive 

Lebenslauf und Zeugnissen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und dem 

frühestmöglichen Eintrittstermin per E-Mail an personal@itris.de. 

Selbstverständlich stehen wir Ihnen gerne telefonisch unter 06123 98599 99 zur 

Verfügung.   
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